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COMGES 1.1 Indicadores de gestión relacionados con el proceso clínico y administrativo asociado a la consulta médica en establecimientos ambulatorios de especialidadesCamila Cordero Cavieres 729184 Libni Acevedo Moyano 729184 SGA Articulación de la Red
1.2 Personas acreditadas como índices de Ley VALECH y familiares acreditados de Ley RETTIG atendidos por el equipo clínico especializado de PRAIS. Daniela Reveco Cavieres 727040 Silvia Guajardo 729206 SGA PRAIS
2.1 Programación de horas y actividades ejecutadas por profesionales médicos, no médicos y odontólogos, en atención secundaria y terciaria de la red asistencial.David Aravena Cofre María José Ossandón Orellana 727851 SGA Gestión de la Producción
3.1 Lista de espera de CNE médica con destino APS, en las especialidades de Oftalmología, Ginecología (Climaterio), Otorrinolaringología y Dermatología, ingresados con fecha igual o anterior al 30/06/2023.Eduardo Fernández Galleguillos 727845 Chriss Cornejo Rojas 727845 APS Salud Transversal y Reforzamiento
3.2 Disminución de días de mediana de espera para CNE médica. Paulina Aros Garay 729206 María Espinosa Monsalve 722124 SGA Gestión de la Producción
3.3 Lista de espera de CNE médica, de usuarios del Servicio de Protección Especializada y SENAME, con una antigüedad igual o mayor a 270 días. Nelson Muñoz Romero 727879 Paulina Aros Garay 729206 APS APS
3.4 Reducción de los casos sobre el percentil 75 de días de espera para CNE al 31/12/2023. Paulina Aros Garay 729206 María Espinosa Monsalve 722124 SGA Gestión de la Producción
3.5 Disminución de casos en Lista de espera de CNE médica de beneficiarios de la Ley VALECH Y RETTIG ingresados al 31/12/2023. Daniela Reveco Cavieres 729042 Paulina Aros Garay 729206 SGA PRAIS
3.6 Disminución de casos en Lista de espera de CNE médica de Exonerados políticos reconocidos por Leyes N°19.234, N°19.582 y N°19.881 y acreditados por el equipo PRAIS, ingresados al 31/12/2023.Daniela Reveco Cavieres 729042 Paulina Aros Garay 729206 SGA PRAIS
4.1 Disminución de la Lista de espera por IQx menores electivas en establecimientos de baja complejidad, ingresadas con fecha igual o anterior al 30/06/2023.Eduardo Fernández Galleguillos 727845 Chriss Cornejo Rojas 727845 APS Salud Transversal y Reforzamiento
4.2 Disminución de la mediana de días de espera por iQx mayores y menores. María Espinosa Monsalve 722124 Valeska Rojas Cancino 727934 SGA Gestión de la Producción
4.3 Lista de espera para IQx, de usuarios del Servicio de Protección Especializada y SENAME, con una antigüedad igual o mayor a 270 días. Nelson Muñoz Romero 727879 María Espinosa Monsalve 722124 APS APS
4.4 Reducción de los casos sobre el percentil 75 de días de espera para IQx al 31/12/2023. María Espinosa Monsalve 722124 Valeska Rojas Cancino 727934 SGA Gestión de la Producción
4.5 Disminución de casos en Lista de espera de IQx de beneficiarios de la Ley VALECH Y RETTIG, ingresados al 31/12/2023. Silvia Guajardo 729042 Sandra Ugalde Vargas 727858 SGA PRAIS
4.6 Disminución de casos en Lista de espera de IQx de Exonerados políticos reconocidos por Leyes N°19.234, N°19.582 y N°19.881 y acreditados por el equipo PRAIS, ingresados al 31/12/2023.Silvia Guajardo 729042 Sandra Ugalde Vargas 729206 SGA PRAIS
5.1 Egresos de la Lista de espera de especialidades odontológicas de endodoncia y prótesis en APS. Carlos Guzmán Millán 727845 María José Ossandón Orellana 727851 APS Salud Transversal y Reforzamiento
5.2 Disminución de días de mediana de espera para CNE odontológicas. María José Ossandón Orellana 727851 Carlos Guzmán Millán 727845 SGA Gestión de la Producción
5.3 Lista de espera de CNE odontológica, de usuarios del Servicio de Protección Especializada y SENAME, con una antigüedad igual o mayor a 270 días. Nelson Muñoz Romero 727879 María José Ossandón Orellana 729206 APS APS
5.4 Reducción de los casos sobre el percentil 75 de días de espera para CNE odontológica al 31/12/2023. María José Ossandón Orellana 727851 Carlos Guzmán Millán 727845 SGA Gestión de la Producción
5.5 Disminución de casos en Lista de espera de CNE odontológica de beneficiarios de la Ley VALECH Y RETTIG ingresados al 31/12/2023. Maritza Riffo 729042 María José Ossandón Orellana 727851 SGA PRAIS
5.6 Disminución de casos en Lista de espera de CNE odontológica de índices Exonerados políticos reconocidos por Leyes N°19.234, N°19.582 y N°19.881 y acreditados por el equipo PRAIS, ingresados al 31/12/2023.Maritza Riffo 729042 María José Ossandón Orellana 727851 SGA PRAIS
6.1 Garantías GES en problemas de salud oncológicos. Libni Acevedo Moyano 729184 Estefani Ramos Marin 722122 SGA Articulación de la Red
6.2 Resolución de garantías GES oncológicas exceptuadas transitorias acumuladas sin prestación en patologías oncológicas. Libni Acevedo Moyano 729184 Estefani Ramos Marin 722122 SGA Articulación de la Red
6.3 Reducción de tiempos de espera quirúrgicos por problemas de salud oncológicos No GES. Libni Acevedo Moyano 729184 María Espinosa Monsalve 722124 SGA Articulación de la Red
6.4 Presentación de pacientes a Comité Oncológico multidisciplinario. Libni Acevedo Moyano 729184 Natalie Grolmus Sierra 729184 SGA Articulación de la Red
6.5 Cobertura efectiva de vacuna contra el virus de papiloma humano (VPH) en NNA que cursan 4to y 5º año básico. María Carolina Urrutia Cavieres 728952 Ditsa Cáceres Gutiérrez 728952 APS Salud Transversal y Reforzamiento
7.1 Etapas del proceso de mejora continua de la red temática de salud mental. Mariela Honores Morales 729196 Ramon Rubio Ortiz 729176 SGA Salud Mental
7.2 Consultorías y Teleconsultorías de Salud Mental infanto-juvenil recibidas por establecimientos de APS. Mariela Honores Morales 729197 Ramon Rubio Ortiz 729176 SGA Salud Mental
8.1 Acciones para el cuidado integral de personas de 65 años o más. Elizabeth González Quinteros 729128 Bianca Rojas Miranda 728721 APS Curso de Vida
8.2 Acciones para el fortalecimiento del programa de Atención Domiciliaria. Bianca Rojas Miranda 728721 Elizabeth González Quinteros 729128 APS Curso de Vida
8.3 Cobertura para lograr una efectiva de vacunación neumocócica polisacárida e influenza en población objetivo. María Carolina Urrutia Cavieres 728952 Ditsa Cáceres Gutiérrez 728952 APS Salud Transversal y Reforzamiento
9.1 Derivación de pacientes con ENT desde los servicios de urgencia APS y hospitalarios hacia establecimientos de APS con atención efectiva. Braulio Seura Ulloa 727937 Christian Plaza Garay 729126 SGA Gestión Hospitalaria, Riesgos y Emergencias
9.2 Usuarios que abandonan durante el proceso de atención de urgencia en las UEH adulto y pediátrica. Braulio Seura Ulloa 727937 Boris Moreno Barrera 728956 SGA Gestión Hospitalaria, Riesgos y Emergencias
9.3 Nivel de Atención de plataforma Telefónica 131 SAMU. Tania Abaitua Ulloa 729856 Osvaldo Pontigo Donoso SGA Gestión Hospitalaria, Riesgos y Emergencias
10.1 Plan de mejora sobre gestión y eficiencia del procesode hospitalización. Pia Soto Robla 727937 Daniela Videla Bravo 727937 SGA Gestión Hospitalaria, Riesgos y Emergencias
10.2 Variación porcentual de EM inlier, en especialidad de medicina interna, del proceso de hospitalización. Jorge Vargas Zuñiga 722125 Pia Soto Robla 727937 SGA Gestión Hospitalaria, Riesgos y Emergencias
10.3 Disminución del promedio días de estada en Hospitalización Domiciliaria. Pia Soto Robla 727937 Daniela Videla Bravo 727937 SGA Gestión Hospitalaria, Riesgos y Emergencias
11.1 Ambulatorización de cirugías mayores electivas. Valeska Rojas Cancino 727934 María Espinosa Monsalve 722124 SGA Gestión de la Producción
11.2 Suspensiones quirúrgicas mayores electivas Valeska Rojas Cancino 727934 María Espinosa Monsalve 722124 SGA Gestión de la Producción
11.3 Producción esperada de cirugías mayores electivas según la capacidad instalada en cada SS. Valeska Rojas Cancino 727934 María Espinosa Monsalve 722124 SGA Gestión de la Producción
12.1 Test visual/rápido programados por establecimientos de APS del SS. Ditsa Cáceres Gutiérrez 728952 Rosa Zacconi Quiroz 728952 APS Salud Transversal y Reforzamiento
12.2 Personas viviendo con VIH de la población bajo control que se encuentran en terapia antirretroviral y con carga viral indetectable. Ditsa Cáceres Gutiérrez 728952 Rosa Zacconi Quiroz 728952 APS Salud Transversal y Reforzamiento
13.1 Tasa de donantes efectivos en muerte encefálica pmp generados por SS. Daniela Videla Bravo 727937 Boris Moreno Barrera 728956 SGA Gestión Hospitalaria, Riesgos y Emergencias
13.2 Potenciales donantes (pacientes con certificación de muerte encefálica) en los hospitales de la red, registrados en SIDOT respecto al número total de fallecidos entre 6 meses y 78 años por causa neurológica reportados por GRD al corte 2023Daniela Videla Bravo 727937 Boris Moreno Barrera 728956 SGA Gestión Hospitalaria, Riesgos y Emergencias
14.1 Actividades de Implementación de los Comité de Protección de Infancia y Adolescencia. Marcela Seguel Ortiz 727937 Giannina Soto Sanchez 727918 SGA Gestión Hospitalaria, Riesgos y Emergencias
14.2 Profesionales con actividad asistencial en servicios pediátricos y adolescentes (atención abierta, atención cerrada, Urgencias hospitalarias, APS (SAPU y SAR), con capacitación vigente en detección de situaciones de sospecha de vulneración de derechos de NNA.Marcela Seguel Ortiz 727937 Braulio Seura Ulloa 727937 SGA Gestión Hospitalaria, Riesgos y Emergencias
15.1 Derivaciones para teleinformes de mamografía y teleinterconsultas a las Células de especialidad de diabetes, nefrología, geriatría, patología oral y trastornos temporomandibulares de Hospital Digital.Chriss Cornejo Rojas 727845 Macarena Soto Moya 729181 APS Salud Transversal y Reforzamiento
15.2 Cierres de casos a las teleinterconsultas resueltas por las Células de especialidad de diabetes, nefrología, geriatría, patología oral y trastornos temporomandibulares en la plataforma de Hospital Digital, realizados antes de 30 días desde su respuesta.Macarena Soto Moya 729181 Nicolas Muñoz Palacios 729181 SGA Hospital Digital
15.3 Procesos clínicos que cumplen con la evaluación de concordancia entre las atenciones médicas de los procesos priorizados (atención abierta, cerrada y urgencia), informados a través de los registros clínicos (SIDRA), y las atenciones médicas informadas en el periodo, a través de los REM enviados por los SS al DEISSalvador Ahumada Mardones 729148 Edward Vargas Peña 727862 SDA TIC
15.4 Actividades establecidas en el Plan de diagnóstico vinculado a la Seguridad de la Información y Ciberseguridad. Héctor Sepúlveda Ríos José Cristi León Auditoría
16.1 Plan de trabajo correctivo en materia de calidad y seguridad asistencial ejecutada por el Depto. de Calidad del SS y las comunas a través de las direcciones de salud municipal y/o corporaciones, y SS con APS dependiente.Johanna Parra Cornejo 727844 Rosa Zacconi Quiroz 728952 SGA Calidad y Seguridad en la Atención de Salud e IAAS
16.2 Establecimientos de atención abierta de baja complejidad con solicitud presentada al proceso de acreditación y/o acreditados, según Decreto GES vigente (Resolución 704 del 14/10/2022).Johanna Parra Cornejo 727844 Francisca Contreras Perez 727844 SGA Calidad y Seguridad en la Atención de Salud e IAAS
16.3 Plan de implementación de la Norma Técnica sobre prevención de Lesiones por Presión (LPP), en los Servicios de Salud (Res. Ex N°73 de 2023). Francisca Contreras Perez 727844 Fabiola Muñoz Duhart 727844 SGA Calidad y Seguridad en la Atención de Salud e IAAS
16.4 Ejecución de requisitos y actividades relativas a los equipos de Programas de Optimización del uso de Antimicrobianos (PROA) en los SS Marcela Gomez Lobos 727859 Alejandra Farías 727859 SGA Farmacia
15.1 Ejecución de requisitos y actividades relativos a los equipos de Programas de Optimización del uso de Antimicrobianos (PROA) en los Establecimientos Marcela Gomez Lobos 727859 Alejandra Farías 727859 SGA Farmacia
17.1 Plan de abordaje del ausentismo con enfoque biopsicosocial. Bianca Silva Zamorano 728690 Patricia Valenzuela Cespedes 727914 SGDP Calidad de Vida



17.2 Índice de ausentismo laboral por Licencia médica curativa respecto a lo observado en el año 2023 Bianca Silva Zamorano 728690 Patricia Valenzuela Cespedes 727914 SGDP Calidad de Vida
18.1 Plan trienal de Participación Social y Gestión de Satisfacción Usuaria Poala Guajardo Contreras 729961 Emilio Berrios Castillo 729142 RI Participación y Satisfacción Usuaria
19.1 Presupuesto devengado de los subtítulos 29 (circular 33), 31 y 32, en relación con el monto de inversión decretado totalmente tramitado Diego Cordero Cavieres 729033 Catherine Lepe Valenzuela 729033 SDA RRFF
20.1 Establecimientos con reportes cubo 9 del sistema de costos SIGCOM validados, respecto del total establecimientos hospitalarios del SS con sistema SIGCOM implementado a diciembre del año 2023Ricardo Inostroza Altamirano 729172 Gerardo Cisternas Soto 729946 SDA RRFF
20.2 Establecimientos con SIGCOM implementado, respecto del total de establecimientos definidos para el SS y que no tenían este sistema a diciembre 2023. Ricardo Inostroza Altamirano 729172 Gerardo Cisternas Soto 729946 SDA RRFF
21.1 Plan de trabajo anual para aumentar cobertura de tamizaje para cáncer cervicouterino en establecimientos de APS municipales y dependientes de SS. Eugenia Lehue Velásquez 729941 Paola Saldaña Meléndez 729441 APS Control de Gestión
21.2 Tasa global de cesárea por SS con relación a línea base. Liliana Guajardo Pino 728952 Rosa Zacconi Quiroz 728952 SGA Gestión de la Producción
21.3 Lista de espera de Intervenciones quirúrgicas de incontinencia urinaria femenina. Valeska Rojas Cancino 727934 María Espinosa Monsalve 722124 SGA Gestión de la Producción
22.1 Pacientes compensados de 15 y más años con diagnóstico de Hipertensión arterial en control en establecimientos de APS. Dayana Valdivia Fernández 729126 María Ugarte Díaz 729120 APS Curso de Vida
22.2 Pacientes compensados de 15 y más años con diagnóstico de Diabetes Mellitus 2 en establecimientos de APS. Dayana Valdivia Fernández 729126 María Urgarte Díaz 729120 APS Curso de Vida
22.3 Personas adultas portadores de Enfermedad renal crónica terminal (ERCT) en Peritoneodiálisis (PD) como terapia de reemplazo renal. Angela Zamorano Palominos 729197 Valentina Bell Valenzuela 729207 SGA Articulación de la Red
22.4 Personas adultas portadores de Enfermedad renal crónica terminal (ERCT) en Hemodiálisis (HD), que cuentan con fístula arteriovenosa funcionante. Angela Zamorano Palominos 729197 Estefani Ramos Marin 722122 SGA Articulación de la Red


